
 

 

 

 

อย. คว้า 3 รางวัลเลิศรัฐ การันตี ถึงคุณภาพอย่างต่อเนื่อง 
อย. คว้ารางวัลเลิศรัฐ ประจ าปี 2567 จาก ก.พ.ร. 3 รางวัล ได้แก่ รางวัลเกียรติยศเลิศรัฐ รางวัลบริการภาครัฐ 

ระดับดีเด่น ประเภทยกระดับการอ านวยความสะดวกในการให้บริการ และรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 4.0 
(PMQA 4.0) ระดับก้าวหน้า (Advance) ซึ่ง อย.พร้อมขับเคลื่อนองค์กรต่อไปด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล เพ่ือผู้บริโภค
ปลอดภัย ผู้ประกอบการพัฒนาไกล ระบบคุ้มครองสุขภาพไทยยั่งยืน 

นายแพทย์ณรงค์ อภิกุลวณิช เลขาธิการคณะกรรมการอาหารและยา เปิดเผยว่า ส านักงานคณะกรรมการ
อาหารและยา (อย.) มุ่งมั่นพัฒนาองค์กรสู่ความเป็นเลิศ ด้วยการน าเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) 
มาด าเนินการเพื่อพัฒนาคุณภาพมาตรฐานการท างาน ตลอดจนน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพการให้บริการ
แบบมืออาชีพ พัฒนาให้เป็น FDA One Platform ประกอบด้วย e-Service , e-Submission , e-Payment ,   
e-Review  , e-Tracking และ e-License อย่างครบวงจร ตลอดจนพัฒนาระบบ e-Consult การให้ค าปรึกษา
ออนไลน์ เป็นการให้บริการด้วยระบบการท างานแบบดิจิทัล เพ่ือให้ผู้รับบริการได้รับความสะดวก รวดเร็ว ภายใต้
ขั้นตอนที่กระชับและสามารถด าเนินการได้ ณ จุดเดียว ที่อาคาร OSSC ด้วยความมุ่งมั่นตั้งใจของบุคลากรภายใน
องค์กร ท าให้ อย. ได้รับรางวัลจากส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) อย่างต่อเนื่อง ส าหรับในปี 
2567 นี้ อย. สุดภาคภูมิใจที่สามารถคว้ารางวัลคุณภาพดังกล่าวได้ถึง 3 รางวัล ได้แก่  รางวัลเกียรติยศเลิศรัฐ รางวัล
บริการภาครัฐ ระดับดีเด่น ประเภทยกระดับการอ านวยความสะดวกในการให้บริการ และรางวัลคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ 4.0 (PMQA 4.0) ระดับก้าวหน้า (Advance) 

อย. พร้อมเป็นหุ้นส่วนของการสร้างคุณค่าเชิงรุก (co-creator) ร่วมกับผู้ประกอบการและภาคส่วนต่าง ๆ  
เพ่ือคุ้มครองความปลอดภัยของผู้บริโภคและสนับสนุนภาคเอกชนร่วมกันขับเคลื่อนเศรษฐกิจ เพ่ือผู้บริโภคปลอดภัย 
ผู้ประกอบการพัฒนาไกล ระบบคุ้มครองสุขภาพไทยยั่งยืน 
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